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Η Εταιρεία Exergia S.A. (εφεξής αναφερόμενη ως "Εταιρεία" ή "εμείς") προσπαθεί να σας 

προσφέρει μια εμπειρία που να ανταποκρίνεται στις ανάγκες των οικονομικών μας 

φορέων, των παρόχων αγαθών και υπηρεσιών, των συνεργατών, των εξωτερικών 

συμβούλων, των υποψηφίων για πρόσληψη και των τρίτων, χρησιμοποιώντας 

υπεύθυνα τις πληροφορίες που συλλέγονται κατά τη στιγμή που λαμβάνει χώρα η 

σχετική δραστηριότητα. Δεσμευόμαστε να σεβόμαστε την ιδιωτική σας ζωή και να 

συμμορφωνόμαστε με την ισχύουσα νομοθεσία για την προστασία των δεδομένων και 

την προστασία της ιδιωτικής ζωής. 

Η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων διέπεται από την παρούσα Πολιτική, 

από τις σχετικές διατάξεις τόσο του ελληνικού όσο και του ενωσιακού νομικού πλαισίου 

για την προστασία των δεδομένων, συμπεριλαμβανομένου του Γενικού Κανονισμού για 

την Προστασία Δεδομένων (2016/679), του ελληνικού νόμου 4624/2019 και των σχετικών 

αποφάσεων, οδηγιών και κανονισμών που εκδίδονται από την αρμόδια Ελληνική Αρχή 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου (η "Πολιτική") αποτελεί αναπόσπαστο μέρος και 

ενσωματώνεται στους Όρους Χρήσης της Ιστοσελίδας μας και ενδέχεται να υπόκειται 

σε τροποποιήσεις. Σας συμβουλεύουμε να ελέγχετε τακτικά την Πολιτική Προστασίας 

Δεδομένων, προκειμένου να παραμένετε ενημερωμένοι και ενημερωμένοι για τυχόν 

τροποποιήσεις. Όταν γίνονται ουσιαστικές τροποποιήσεις, θα διασφαλίζουμε ότι θα 

αναρτάται σχετική ειδοποίηση για τους επισκέπτες του Ιστότοπού μας. 

Η παρούσα Πολιτική εξηγεί πώς συλλέγουμε, επεξεργαζόμαστε και/ή χρησιμοποιούμε 

τις πληροφορίες που λαμβάνουμε μέσω της Ιστοσελίδας μας ή του ηλεκτρονικού μας 

ταχυδρομείου. Η παρούσα Πολιτική περιγράφει επίσης τον τρόπο με τον οποίο 

συλλέγουμε, επεξεργαζόμαστε, χρησιμοποιούμε και μοιραζόμαστε τις προσωπικές 

πληροφορίες που μας παρέχετε. Περιγράφει επίσης τις επιλογές σας σχετικά με τη 

χρήση, την πρόσβαση, τη μεταφορά, τη διόρθωση και τη διαγραφή των προσωπικών 

σας πληροφοριών. 

1. Πληροφορίες που συλλέγουμε 
Συλλέγουμε πληροφορίες σχετικά με εσάς για να παρέχουμε τις υπηρεσίες μας. Για να 
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μπορούμε να παρέχουμε με τον καλύτερο δυνατό τρόπο τις υπηρεσίες μας σε εσάς και 

τους οικονομικούς μας φορείς, τους παρόχους αγαθών και υπηρεσιών, τους 

συνεργάτες, τους εξωτερικούς συμβούλους, τους υποψήφιους για πρόσληψη και τους 

τρίτους και για να εκπληρώσουμε τη σχέση που έχουμε μαζί σας, είναι απαραίτητο να 

είμαστε σε θέση να συλλέγουμε και να χρησιμοποιούμε τις πληροφορίες όπως 

περιγράφεται στην παρούσα Πολιτική. 

1.1 Πληροφορίες που μας παρέχετε 

Όταν υποβάλλετε τα δεδομένα σας, συλλέγουμε και διατηρούμε τα δεδομένα σας 

αποκλειστικά για τους σκοπούς που αναφέρονται παρακάτω. Στο πλαίσιο αυτό, 

συλλέγουμε τα δεδομένα που υποβάλλετε, όπως το , το επώνυμο, τη διεύθυνση 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας, καθώς και όλα τα άλλα προσωπικά δεδομένα. 

1.2 Πληροφορίες που συλλέγουμε αυτόματα 

Όταν χρησιμοποιείτε τον Ιστότοπο, η συσκευή σας παρέχει αυτόματα πληροφορίες σε 

εμάς, ώστε να μπορούμε να ανταποκριθούμε και να προσαρμόσουμε την ανταπόκρισή 

μας σε εσάς. Το είδος των πληροφοριών που συλλέγουμε με αυτοματοποιημένα μέσα 

περιλαμβάνει γενικά τεχνικές πληροφορίες σχετικά με τον υπολογιστή σας, όπως η 

διεύθυνση IP ή άλλο αναγνωριστικό της συσκευής σας, ο τύπος της συσκευής που 

χρησιμοποιείτε και η έκδοση του λειτουργικού συστήματος. Οι πληροφορίες που 

συλλέγουμε μπορεί επίσης να περιλαμβάνουν πληροφορίες χρήσης και στατιστικά 

στοιχεία σχετικά με την αλληλεπίδρασή σας με τον Ιστότοπο. Αυτές οι πληροφορίες 

μπορεί να περιλαμβάνουν τις διευθύνσεις URL της ιστοσελίδας μας που επισκεφτήκατε, 

τις διευθύνσεις URL των σελίδων παραπομπής και εξόδου, τις προβολές σελίδων, το 

χρόνο παραμονής σε μια σελίδα, τον αριθμό των κλικ, τον τύπο της πλατφόρμας, τα 

δεδομένα τοποθεσίας (εάν έχετε ενεργοποιήσει την πρόσβαση στην τοποθεσία σας 

στην κινητή συσκευή σας) και κάθε άλλη πληροφορία σχετικά με τον τρόπο χρήσης της 

Ιστοσελίδας. 

Οι πληροφορίες αυτές συλλέγονται με τη χρήση Cookies και άλλων παρόμοιων 

τεχνολογιών παρακολούθησης. Σας συμβουλεύουμε να διαβάσετε την Πολιτική Cookies 

για να μάθετε περισσότερα για τα Cookies, τον τρόπο που τα χρησιμοποιούμε και τον 

τρόπο με τον οποίο μπορείτε να ελέγξετε τη χρήση των Cookies. 

1.3 Πώς συλλέγουμε τα προσωπικά σας δεδομένα 

Χρησιμοποιούμε διάφορους τρόπους για να συλλέξουμε τα προσωπικά σας δεδομένα: 

• Άμεσες αλληλεπιδράσεις. Μπορείτε να μας δώσετε το όνομα και επώνυμο 

σας, τα στοιχεία επικοινωνίας σας, το email σας, το τηλέφωνό σας μέσω 

email ή μέσω της ιστοσελίδας. 



• Αυτοματοποιημένες τεχνολογίες ή αλληλεπιδράσεις στον ιστότοπο. Καθώς 

αλληλεπιδράτε με τον Ιστότοπο, ενδέχεται να συλλέγουμε αυτόματα 

τεχνικές πληροφορίες σχετικά με τη συσκευή σας κ.λπ. Συλλέγουμε αυτές 

τις πληροφορίες μέσω cookies, αρχείων καταγραφής διακομιστή και άλλων 

παρόμοιων τεχνολογιών. 

• Τρίτα μέρη ή δημόσιες πηγές. Ενδέχεται να συλλέγουμε τις πληροφορίες σας 

από τρίτους, για παράδειγμα από μηχανές αναζήτησης όπως η Google. 

2. Γιατί συλλέγουμε τις πληροφορίες σας 
Επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας αποκλειστικά για τους σκοπούς που εξηγούνται 
στον ακόλουθο πίνακα.  
 
 

Σκοπός Επεξήγηση 

Εκπλήρωση των προσυμβατικών, 
συμβατικών και φορολογικών 
υποχρεώσεων που απορρέουν από τη 
σχέση με την EXERGIA: 
• την εκτέλεση και τη σύναψη της 

σύμβασης, 
• πληρωμή αμοιβών για υπηρεσίες που 

παρέχονται υπέρ της EXERGIA υπό 
οποιαδήποτε ιδιότητα (π.χ. επίτροποι 
διαγωνισμών ή προσφορών, 
αποστολές εξωτερικών 
συμβούλων/συνεργατών κ.λπ.). 

Στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων του 
έργου της εταιρείας, 
συμπεριλαμβανομένης, μεταξύ άλλων, της 
οργάνωσης και εκτέλεσης συνεδριακών 
εκδηλώσεων και εκστρατειών 
ερωτηματολογίου, θα διατηρήσουμε τα 
προσωπικά δεδομένα των 
συμμετεχόντων, των υπεργολάβων, των 
εξωτερικών εμπειρογνωμόνων που 
συνδέονται με τη δραστηριότητα του 
έργου EXERGIA. 
 

Συλλογή ερωτηματολογίων ικανοποίησης Στο πλαίσιο του συστήματος διαχείρισης 
της εταιρείας καθώς και των 
δραστηριοτήτων του έργου, ζητούνται 
ερωτηματολόγια ικανοποίησης από το 
προσωπικό των πελατών. Θα 
διατηρήσουμε τα προσωπικά δεδομένα 
αυτών που συμμετείχαν στα σχετικά 
ερωτηματολόγια. 

Πρόσληψη εργασίας Εάν δώσετε τη συγκατάθεσή σας 
υποβάλλοντας αίτηση για μια κενή θέση 
εργασίας ή χωρίς αίτηση, θα διατηρήσουμε 
τα υποβληθέντα έγγραφα (π.χ. 
βιογραφικό σημείωμα, συνοδευτική 
επιστολή, συστατικές επιστολές, 
πιστοποιητικά και οποιαδήποτε άλλη 
προσωπική πληροφορία) για τρέχοντες ή 
μελλοντικούς σκοπούς πρόσληψης. 

Βελτίωση των υπηρεσιών Διατηρούμε τα δεδομένα σας και το 
ιστορικό της χρήσης των υπηρεσιών μας 
για να παράγουμε στατιστικά στοιχεία που 
μας επιτρέπουν να αξιολογούμε καλύτερα 
τις επισκέψεις και την πλοήγηση των 
χρηστών μέσω του ιστοτόπου μας, 



προκειμένου να βελτιώσουμε το 
περιεχόμενό του και να βελτιώνουμε τις 
υπηρεσίες μας. 

 

3. Αποδέκτες των δεδομένων σας 
Πρόσβαση στα δεδομένα σας μπορούν να έχουν μόνο οι δεόντως εξουσιοδοτημένοι 

υπάλληλοι ή οι επιχειρηματικοί συνεργάτες μας, οι οποίοι ενεργούν για λογαριασμό μας 

για τους παραπάνω σκοπούς της επεξεργασίας, προσφέροντάς μας υπηρεσίες 

πληροφορικής για την καταχώριση και την αποθήκευση των δεδομένων σας και για τη 

λειτουργία του ιστοτόπου μας. 

Η Εταιρεία μπορεί να γνωστοποιήσει προσωπικά δεδομένα σε άλλες δημόσιες αρχές, 

όταν χρειάζεται να επεξεργαστούν τα δεδομένα αυτά για την εκτέλεση διαδικασιών για 

τις οποίες είναι αρμόδια όργανα. Για ειδικούς λόγους, η Εταιρεία μπορεί επίσης να 

γνωστοποιήσει δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σε άλλους δημόσιους φορείς, εάν η 

γνωστοποίηση προβλέπεται από το νομοθετικό πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή το 

δίκαιο κράτους μέλους ή για σκοπούς άμυνας, ασφάλειας ή διερεύνησης αξιόποινων 

πράξεων. 

4. Διαβίβαση προσωπικών δεδομένων 
Τα προσωπικά σας δεδομένα δεν θα διαβιβαστούν σε χώρες εκτός της ΕΕ (Τρίτες Χώρες), 

εκτός από τις περιπτώσεις όπου αυτό διασφαλίζεται από αποφάσεις της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής ή πραγματοποιείται με τρόπο που παρέχει κατάλληλες και επαρκείς 

εγγυήσεις σύμφωνα με τα άρθρα 46, 47 ή 49 του ΓΚΠΔ. 

5. Διάρκεια της επεξεργασίας 
Η περίοδος διατήρησης μπορεί να διαφέρει σημαντικά ανάλογα με τον τύπο των 

πληροφοριών . Η περίοδος διατήρησης βασίζεται σε κριτήρια που περιλαμβάνουν 

νομικά επιβεβλημένες περιόδους διατήρησης, εκκρεμείς ή πιθανές δικαστικές 

υποθέσεις, δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας ή ιδιοκτησίας, απαιτήσεις συμβάσεων, 

επιχειρησιακές οδηγίες ή ανάγκες και αρχειοθέτηση. Σε κάθε περίπτωση, μπορείτε να 

ζητήσετε να διαγράψουμε τα δεδομένα σας ανά πάσα στιγμή. 

6. Τα δικαιώματά σας 
Η Εταιρεία διασφαλίζει τα δικαιώματά σας όσον αφορά την επεξεργασία των 

προσωπικών δεδομένων. Έχετε τα ακόλουθα δικαιώματα: 

• Δικαίωμα πρόσβασης: Έχετε το δικαίωμα να έχετε πρόσβαση στα προσωπικά 

σας δεδομένα και να λάβετε πρόσθετες πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον 



οποίο τα επεξεργαζόμαστε. 

• Δικαίωμα διόρθωσης: Έχετε το δικαίωμα να διορθώσετε τα προσωπικά σας 

δεδομένα αν είναι ανακριβή ή ελλιπή. 

• Δικαίωμα διαγραφής (δικαίωμα στη λήθη): Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τη 

διαγραφή των προσωπικών σας δεδομένων, εκτός εάν η επεξεργασία τους είναι 

απαραίτητη για την άσκηση νόμιμων δικαιωμάτων της Εταιρείας ή τρίτων, για 

την εκπλήρωση νομικής υποχρέωσης, για λόγους δημοσίου συμφέροντος ή για 

την υπεράσπιση των νόμιμων δικαιωμάτων μας ενώπιον δικαστικών ή άλλων 

αρχών. 

• Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας: (1) όταν αμφισβητείται η ακρίβεια των 

προσωπικών δεδομένων και μέχρι να επαληθευτεί η ακρίβεια (2) όταν 

αντιτίθεστε στη διαγραφή των προσωπικών σας δεδομένων και ζητάτε τον 

περιορισμό της χρήσης τους, (3) όταν τα προσωπικά δεδομένα δεν είναι 

απαραίτητα για τους σκοπούς της επεξεργασίας, απαιτούνται όμως για τη 

θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών αξιώσεων, και (δ) όταν αντιτίθεστε 

στην επεξεργασία και εκκρεμεί η απόφαση επί της αντίρρησής σας στην 

επεξεργασία. 

• Δικαίωμα ανάκλησης προσωπικών δεδομένων: Μπορείτε ανά πάσα στιγμή να 

ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για την επεξεργασία των προσωπικών σας 

δεδομένων, ακολουθώντας τις οδηγίες που περιλαμβάνονται στους Όρους για 

την υποβολή του βιογραφικού σας σημειώματος ή στέλνοντας μήνυμα 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στο dpo@exergia.gr. Στην περίπτωση αυτή, η 

επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων θα ανασταλεί, χωρίς ωστόσο να 

επηρεάζεται η νομιμότητα της επεξεργασίας που έχει πραγματοποιηθεί μέχρι τη 

στιγμή της ανάκλησης. 

• Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία: Έχετε το δικαίωμα να αντιταχθείτε 

ανά πάσα στιγμή στην επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων όταν, 

όπως περιγράφεται παραπάνω, η επεξεργασία βασίζεται στα έννομα 

συμφέροντα που επιδιώκουμε ως Υπεύθυνοι Επεξεργασίας, καθώς και για τους 

σκοπούς της άμεσης εμπορικής προώθησης και της κατάρτισης προφίλ 

καταναλωτή, κατά περίπτωση. 

• Δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων: Έχετε το δικαίωμα να λαμβάνετε 

δωρεάν τα προσωπικά σας δεδομένα σε μορφή που σας επιτρέπει την 

πρόσβαση, τη χρήση και την επεξεργασία τους με κοινώς χρησιμοποιούμενες 
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μεθόδους επεξεργασίας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να μας ζητήσετε, σε 

περίπτωση που αυτό είναι τεχνικά εφικτό, να διαβιβάσουμε τα δεδομένα 

απευθείας σε άλλον υπεύθυνο επεξεργασίας. Το δικαίωμά σας αυτό υφίσταται 

για τα δεδομένα που μας έχετε παράσχει βάσει της συγκατάθεσής σας ή για την 

εκτέλεση σχετικής σύμβασης. 

Εάν πιστεύετε ότι τα δικαιώματά σας στην προστασία δεδομένων έχουν παραβιαστεί, 

έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην Ελληνική Αρχή Προστασίας 

Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (www.dpa.gr). 

Τηλ: +30 210 6475600, Φαξ: +30 210 6475628, e-mail: contact@dpa.gr. 

7. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
EXERGIA S.A. 
Βουκουρεστίου 15, 10671, Αθήνα 

dpo@exergia.gr 
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